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  Personnalisation  du Polycom IP 550   
 

Type de sonnerie : 
 

1. Appuyer sur Menu 

2. Sélectionner Configuration > de base > Type de sonnerie 

Si vous voulez configurer un type de sonnerie pour chaque ligne 

Sélectionner la ligne désirée et choisissez le type de sonnerie 

3. Appuyer sur Tester pour entendre la sonnerie 

4. Appuyer sur Sélectio pour changer la sonnerie 

 

5. Appuyer sur Menu ou Retour pour revenir au menu principal 
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Volume : 

Appuyer sur  pour augmenter ou diminuer le 

volume de votre téléphone. 

 

Ligne sur attente:  

Durant l appel appuyer sur  

Appuyer à nouveau sur  pour reprendre la ligne 

Si vous le faite pour plusieurs ligne à la fois vous devez appuyer sur 

 pour balancer sur la ligne désiré 

 

Mode muet  : 

Pendant un appel appuyer sur  pour que le personne ne puisse 

plus vous entendre  

 

Haut -Parleur  : 

Appuyer sur  pour mettre l appel sur le haut-parleur 

 

#ÁÓÑÕÅ ÄȭïÃÏÕÔÅ : 

Appuyer sur  pour mettre l appel sur le casque d écoute 

 

ü MÅÔÔÒÅ ÅÎ ÐÅÒÍÁÎÅÎÃÅ ÌÅ ÍÏÄÅ ÃÁÓÑÕÅ ÄȭïÃÏÕÔÅ : 

1. Appuyer sur  

2. Sélectionner Configuration > de base  > Préférences > 

Casque > Casque Actif 

3. Utiliser  pour choisir d activer ou de désactiver l option 
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. 

4. Appuyer sur  ou Retour pour revenir à l interface 

principale 

 

ü !ÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÄÕ ÃÁÓÑÕÅ ÄȭïÃÏÕÔÅȡ 

1. Appuyer deux fois sur  

L icône du casque d écoute qui clignote à l écran indique qu il est 

activé 

2. En appuyant sur  ou Répondre les appels se 

connecterons automatiquement au casque d écoute 

 

Contact - Ajout  : 

1. Appuyer sur   

2. Sélectionner Liste des contacts 

3. Appuyer sur Plus ensuite sur Ajouter 

4. Entrer le Prénom et/ou Nom avec le clavier 

Utiliser la touche 1/A/a pour balancer entre le numérique et 

alphanumérique. 

Utiliser pour mettre en majuscule ou minuscule 

Utiliser la touche Encodage pour accéder aux caractères spéciaux 
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5. Entrer le numéro du contact  *champ requis * 

6. Changer le Index composition abrégée  *si désiré* 

7. Changer le Type de sonnerie *si désiré * Ces champs peuvent être 

vide* 

8. Changer le Rejet auto Renvoi auto   *si désiré* 

9. Utiliser les touches  et  pour balancer le mode activé / 

désactivé  

10. Appuyer sur la touche Sauver  ou Annuler pour accepter ou annuler 

les changements 

11. Appuyer sur  ou la touche  pour revenir à l interface 

principale 

 

Contact  - Suppression  : 

 

1. Appuyer sur  

2. Sélectionner Liste des contacts 

3. Utiliser les touches  et  pour sélectionner votre contact 

Vous pouvez utiliser la touche  et # pour monter / descendre de page 

4. Appuyer sur la touche Plus deux fois puis Effacer 

5. Appuyer sur  ou la touche Retour pour revenir à l interface 

principale 

 

Contact  - Ajout  ÄÅÐÕÉÓ ÌÉÓÔÅ ÄȭÁÐÐÅÌÓ ÅÎÔÒÁÎÔȡ 
 

1. Appuyer sur  

2. Sélectionner Liste d appels > Appels manqués, Appels reçus ou 

Appels émis  

 Naviguer avec les touches  pour accéder à la liste 

désirée 

3. Utiliser les touches  et  pour sélectionner votre contact 

Vous pouvez utiliser la touche  et # pour monter / descendre de page 
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4. Appuyer sur la touche Plus ensuite Sauver pour enregistrer le contact 

 

 

5. Appuyer sur  ou la touche Retour pour revenir à l interface 

principale 

 

Contact - Edit er: 

1. Appuyer sur  

2. Sélectionner Liste des contacts 

3. Utiliser les touches  et  pour sélectionner votre contact 

Vous pouvez utiliser la touche  et # pour monter / descendre de page 

4. Appuyer sur la touche Editer 

5. Faire les changements désirés 

6. Appuyer sur la touche Sauver ou Annuler pour accepter ou annuler les 

changements 

7. Appuyer sur  ou la touche Retour pour revenir à l interface 

principale 

 

Redirection Äȭappels  : 

 

ü Toujours (Always) ð Redirige tout les appels entrant 
ü Pas de réponse (No answer) ð Lorsque le nombre de sonnerie programmé est atteint le 

numéro sera redirigé au numéro programmé dans cette option 
ü Occupé (Busy) ð Rediriger quand vous êtes déjà sur un appel  

 

1. Appuyer sur  et sélectionner Services d appel > Renvoi 

Appel.. 
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2. Utiliser  pour choisir l option 

 

Si vous avez dautres lignes qui sont configuré sur votre téléphone, 

sélectionné le type de transfert pour chacune 

a. Si vous avez sélectionné TOUJOURS entrer le numéro ou 

l extension téléphonique pour tout les futurs appels 

b. Si vous avez sélectionné PAS DE RÉPONSE entrer le numéro 

ou l extension téléphonique pour tout les futurs appels ainsi que 

le nombre de coup à sonner 

c. Si vous avez sélectionné OCCUPÉ entrer le numéro ou 

l extension téléphonique pour les futurs appels 

3. Entrer le numéro ou l extension de renvoi puis Activer 

4. Sélectionner la touche Menu pour annuler ou accepter les 

changements 

 

Ne pas déranger :  

 

Activation : Appuyer sur  pour prévenir le téléphone de ne 

pas sonner pour les futurs appels 

Désactivation : Appuyer à nouveau sur  
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  Personnalisatio n du Polycom IP 330   
 

Type de sonnerie:  
 

1. Appuyer sur Menu 

2. Sélectionner Configuration > de base > Type de sonnerie 

3. Si vous voulez configurer un type de sonnerie pour chaque ligne 

4. Sélectionner la ligne désirée et choisissez le type de sonnerie 

5. Appuyer sur Tester pour entendre la sonnerie 

6. Appuyer sur Sélecti pour changer la sonnerie 

 

7. Appuyer sur Menu ou  pour revenir au menu principal 
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Volume:  

Appuyer sur  pour augmenter ou diminuer le 

volume de votre téléphone. 

 

Ligne sur attente:  

Durant l appel appuyer sur  

Appuyer à nouveau sur  pour reprendre la ligne 

Si vous le faite pour plusieurs ligne à la fois vous devez appuyer sur 

 pour balancer sur la ligne désiré 

 

Mode muet  : 

Pendant un appel appuyer sur  pour que le personne ne puisse 

plus vous entendre  

 

Haut -Parleur  : 

Appuyer sur  pour mettre l appel sur le haut-parleur 

 

#ÁÓÑÕÅ ÄȭïÃÏÕÔÅ : 

Appuyer sur  pour mettre l appel sur le casque d écoute 

 

ü -ÅÔÔÒÅ ÅÎ ÐÅÒÍÁÎÅÎÃÅ ÌÅ ÍÏÄÅ ÃÁÓÑÕÅ ÄȭïÃÏÕÔÅ : 

1. Appuyer sur  

2. Sélectionner Configuration > de base  > Préférences  > 

Casque > Casque Actif 

3. Utiliser  pour choisir d activer ou de désactiver l option 

4. Appuyer sur  pour confirmer votre choix 

 
. 






















